
 

Manzanillo, Col. a 03 de mayo del 2021. 

 
Asociación de Agentes Aduanales del Puerto de Manzanillo 
Confederación Latinoamericana de Agentes Aduanales 
Asociación Mexicana de Agentes Navieros 
Asociación Mexicana de Agentes de Carga 
Importadores y Exportadores 

 
 

Asunto: Alcance al comunicado de Ventanas de Ingreso 
COM-2311-2020 

 
Estimado Cliente, 
 
Por medio de la presente le informamos el esquema de ventanas para el ingreso de equipo 
vacios, similar al que se ofrece para los contenedores llenos.  
 

• Solicitar las ventanas de vacios preferente 12 horas antes del cierre documental del 
buque de carga.  https://www.ssamexico.com/cierreBuques.aspx  

•  La solicitud debe ser al correo a vacios con copia a planeación patio. 
o SSAM.Vacios@SSAMexico.com & SSAMPlanner.Patio@SSAMexico.com  

• Deberán tener como mínimo 14 unidades para considerarse como tal. 

• Una vez autorizada la ventana tendrán que subir la información al portal para su 
asignación. 

o https://www.ssamexico.com/SSAMportal 
 

 
Mucho les agradecemos hacer extensiva la presente a sus asociados. 
 
 
 

Cordialmente, 
SSA México 
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